@metrix ]& ISNVV

Instructie Raamovereenkomst
Jeugdhulpaanbieders Inkoopsamenwerking
Noord Veluwe

Vanuit de wetgeving worden gemeenten verplicht te gaan werken met een digitaal programma voor
inkoop en contractering. Wij hebben dlskoopsamenwerking Noord Veluwsaar aanleiding van

een aanbesteding gekozen voor Negometrix, omdat dezebalste scoordep de onderdelen
klantvriendelijkheid logische opbouw van het systeemitstekende helpdeskfaciliteiten en
medewerkers en uiteraard een scherpe prijs.

Om te zorgen dat dibok bij ugoed gaat werken is het noodzaké&lijlat alle aanbieders, zowel
huidig gecontracteerde aanbieders als nieuwe aanbieders, zich registreren op Negometrix en zich
inschrijven op de aanbesteding van Inkoopsamenwerking Noord Veluwe.

Zowel de opdrachtgever als dmrgaanbieders communiceren via Negometrix.

We noemen dit eenligitaal inkooptraject Een digitaal inkooptraject houdt het volgende in:

1 Het beantwoorden van alle vragen in de vragenlijst(en);

1 Het selecteren van uw kwalificatie(s);

1 Het downloaden, uploaden en koppelen van alle gevraagde documenten;
1

Het aanleveren van vragamor de Nota van Inlichtingen en de verspreiding van de Nota
van Inlichtingen dooA Alnk@psamenwerking Noord Veluve
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1 Aanbiederdienen een inschrijvingligitaal in. De regels omtrent toetreding zijn niet
veranderd.
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1. Inloggen/ Registreren

Alsu naarwww.negometrix.comgaat, kunt u(als u over inloggegevens beschiktjoggenin het
platform. Indien u nog niet over inloggegevens beschikt voor het Negometrix platform, kunt u zich
registreren via de knofRegistreerd Vervolgens dient u uw (organisatie)gegevens op te geven en uw
account te activeren via een link die u per mail ontvangt.

@metrix Tour  Gebruikers  Leveranciers  Registreer m

& Login

Wanneer u nog niet over
een profiel beschikt, kunt

u zich hier registreren.

Als u al over een profiel beschikt, kunt
u hier inloggen.

Eén workflow voor alle inkooptrajecten

Negometrix, de eerste keus van inkoopprofessionals.

P Bekijk onze animatie of Ontdek Negometrix *

Persbericht: Negometrix en Commerce-hub bundelen krachten

@metrix Commerce-hub

X

Mocht het systeem aangeven bij de registratie dat uw organisatie al bestaat dan kan het zo zijn dat
een collega de organisatie al eens eerder heeft geregistreerd. Deze persoon kan voor ufedn pro
aanmaken onder jullie account. Mocht dit niet zo zijn dan kwebntact opnemen met de

Serviedesk van Negometrix vigervicedesk@negometrix.coraf +31 (0)85 20 84 666.

1.1 Organisatiestructuur

61T 0 EAO T OCAT EOAOCEAAAAT OT O EO AO Al OEEA i1 BAC
O(T 1T AAATT OAAOPAOOTTT 1T OCAT EOA GekAidmdntrécEaRenetA £O0 1 E A
de Inkoopsamenwerking Noord Veluwegelt. Deze hoofdbeheerder karoor iedereen in haar

organisatie gebruikersprofielen aanmaken. Deze kun je vinden via het talilfleghnisatieden dan

ondertab® 1 1 1 A§AGBHAO HDIAR OA AD A £B EGrdevbégend DT AAAERRDAO
profielen aan te maken. Deze personen krijgen dan eenaéd met een link om hun account te

activeren en een wachtwoord aan te maken.


http://www.negometrix.com/
mailto:servicedesk@negometrix.com

Organisatie

Organisatie instellingen Locaties Collega’s Gebruikersgroepen

CPV codes aanbieders

Log files

Taken

Collega's

Inschrijver A

Aantal inkopers: 0
Aantal contractbeheerders: 0

Zoek collega

Achternaam collega:

Actieve profielen Inactieve profielen

Collega's uit mijn organisatie

Sander de Vocht
0655715624

negometrixtrainingenfnegometrix.com

Profiel geactiveerd

Esther Dijkema
0654322689
negometrixtrainingen@negometrix.com

Profiel niet geactiveerd

Contactpersoon:

Linda Van Weelen
n +31(0)172 786 020

negometrixtrainingenfnegometrix.com

Profiel geactiveerd

L 1

profiel details

Zoek collega

Functie:
Taal: Nederlands
Laatste login:

Aanmaakdatum account: 7 nov 2012 14:19
Aantal tenders als Lead buyer: 0
Aantal contracten: 0

Functie:
Gebruikersnaam: dijkema1990
Taal: Nederlands
Laststz lagin:
Aanmaakdatum account: 18 feb 2014 13:36
Aantal tenders als Lead buyer: 0
Aantal contracten: 0

Functie: Sales representative
Gebruikersnaam: Maximal
Taal: Nederlands
Laatste login: 16 mrt 2017 10:09
Aanmaakdatum account: 15 apr 2010 12:19
Aantal tenders als Lead buyer: 0
Aantal contracten: 0

Opmerkingen

.com

Verander profi

atus naar

& wiizig

& Wiizig

Linda Van Weelen *
Uitloggen

Instructies
Gepubliceerde Tenders
Tenders

Tenders (Aanbieder)
Contracten

Berichten

Documenten

Mijn Profiel (90% Compleet)
Organisatie (90% Compleet)
Contactgroepen

Tender Templates

Gepubliceerde Templates

Beheerder organisatie:

Linda Van Weelen
n +31({0)172 766 020
metrixtrainingent met

Technische helpdesk:

Servic metrix
+31 (0)85 20 84 666
servicedesk@negometrix.com

De contactpersoon vodnkoopsamenwerking Noord Veluwgient vervolgens in te schrijven

online tender



1.2 Deelnemen aan iRaamovereenkomst Jeugdhulpaanbieders

|l nkoopsamenwer king Noord Vel uweo

Voor een djitaal inkooptraject is door Inkoopsamenwerking Noord Velusen zogenaamde

04A1T ARO6 CADPOAI EAAAOAS8 4AT AAOO Behydphbickerdd rideri | OAEC
kunt u vinden bij de menuopti@ * AD OA1 E A A A\@Adiger® daatAl Azardét tabbléd$ ! 3 h

31T AEAAT $1 1 AEdnhi€ kubkO Folkeen offelte@dierdRaamovereenkomst

Jeugdhulpaanbieders Inkoopsamenwerking Noord Velawiedoek optendernummer. 61598

[H Gepubliceerde Tenders | x e - X
&« C | @ veilig | https;//platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx Q¥ @ i
i Apps [I Contract details | Neg  [I] Contract details | Nec  [If

N= Home (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna ()
Stap 2: Ga naar tabblad f - -
. "DAS, Sociaal Domein & Stap 1: Ga naar .
Gepubl iceerde Tenders Erkenning" ‘Gepubliceerde tenders” Jislb @ .-
Stap 3: Zoek tender op
nummer "61598"
Lopende tenders DAS, Sociaal Domein & Erkenning Gesloten tenders Geplande tenders 61598 Linda Van Weelen
Uitloggen
1 tenders gevonden Resultaten wissen Instructies [@
Publicatie i Naam Inkopende organisatie Fase Aanmelden tot & » Gepubliceerde Tenders.
status
[@ 61598 Raamovereenkomst Jeugdhulpaanbieders Inkoopsamenwerking Noord Veluwe , | Inkoopsamenwerking Noord-Veluwe  Selectiefase  — Tenders
YISV Tenders (Aanbieder)
Contracten
Berichten
[ RSS Feed gepubliceerde tenders Documenten

Mijn Profiel (90% Compleet)
Organisatie (90% Compleet)
Contactgroepen

Tender Templates

Gepubliceerde Templates

Beheerder organisatie:
Py Linda Van Weelen
+31(0)172 766 020

negometrixtrainingen @negomet

Technische helpdesk:

Servicedesk Negometrix
©® 2017 Negometrix & +31 (Or}SSKZO 84 666
. servicedesk@negometrix.com
@metrlx Negometrix Benelux Licencee & Operation Center, Telephone: +31 (0)85 20 84 666
The fustchakonaf| - Rijnzathe 32, 3454 PV Utrecht, The Netherlands

=\ Negometrix Platform v4.5.1706.0, Page times (ms) Server initi0 load:589 prerender:904 Total:904 Browser load:1112 latency :1308, (90,145.225.2)

Als u de betreffende aanbesteding heeft gevonden, kunt op de blauwe titel van de aanbesteding
klikken. Vervolgens kuntuop! AT i A kliBké&nl ot toegang te krijgen tot de tendeld treft de
tendernuonder04 A1 A A OOA Aadrhd A E




[ Gepubliceerde tenderin %

« C | @ Veilig | https;//platform.negometrix.com/PublicBuyerProfile /PublishedTenderinformation.aspx7isPublicProfile=false&tenderld =6 15984tab=2&page= | &searchParam=61598&sortParam =FinalDateForParticipation&sortDirection=True a

£ Apps [ Contract details | Nec [ Contract dewails | Ne: [

(UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockhelm, Vienne (B

61598 Raamovereenkomst Jeugdhulpaanbieders Inkoopsamenwerking Noord Veluwe ==
O = blicesrde Tenders
Inkoper

wersyy riing Noard-Veluwe

Informatie

hulp kunnen laveren san de jeugdigen in de gemesnten van de ISNV voor de volgende deslaanbestadingen

Gepubliceerde Templates

Bebearder crganisatie:
[ —
‘I “ifoiina Ted oa0

Tachnischa halpdesk:

Serncedesk Hege

31 (o)1 20 8
<ht om zodoends ta kunnen ko
teresseerde partijen nader

rmen va
ekking tot de selectiefase en worden

eljk van het soert jeugdhulp, met de magelijkheid van verlenging van masimaal twee maal 12 maanden

het digitaal inschrijven
en 12.00 uur

Klik op

‘Aanmelden’ || S—

2. De werkwijze van Negometrix

Indien u klikt op de naam van de tender krijgt u toegang tot drie tabbladen. Deze tabbladen
vertellen u in welke fase van de inschrijving u zich bevindt.

2224 Instructie digitaal aanbieden offertefase

B Invullen & indienen B

Op deze pagina bekijkt u de tender; Wat is de planning? Welke documenten zijn er? Welke prijzen worden gevraagd? Welke opties zijn door de
inkoper gekozen? Welke vragen worden aan u gesteld? De meeste van de door u in te dienen gegevens vallen meestal onder Vragenlijsten. LET OP:
Om te beginnen met het beantwoorden van de vragen en invullen van de prijzen dient u allereerst om de knop "Start” te klikken.

Inkoper Start »

Om een volledige digitale aanbieding te doeatient u onderstaande drie stappen te doorlopen:
1.Kennis nemen van de inhoudelijke stukken en starten
2.Vragenlijst(en) erkwalificatie(s)invullen.

3.Indienen.

Stap 1: Kennis nemen van de inhoudelijke stukken en starten



Tabblad 10) T £l @éefh alfydniene informatie over de tender, u krijgt inzicht inpdEnning,
documenten tender opties kwalificatiesen de vragenlijsten. Met deze informatie kunt u beslissen
of u wel of geerinschrijvingwilt doen.

YTAEAT AT T1TACAGOTI AR 11 IEBEBDIOANABHAIC DAEBEAO AAUA |
Na het toevoegen van een collega heeft deze enkel de recbitere kwalificatie®en vragenlijsten

in te vullen Het is voor deze persoon niet mogelijk om uw inschrijving in te dieBérkan allen de
contactpersoon van de tender.

U kunt uw organisatie verwijderen als deelnemer donderaan het scherm op de kndpérwijder
Al O A A Ad Kikkeh. /n@ién u besluit een digitaileschrijvingte willen doen, klikt u boven of
onderin opO 3 O.AJBe@iddt vervolgens in het tweede tabblagl) T OO1 1 AT. O ET AEAT A1 8

Informatie

s Planning : Vragenlijsten
27 | vk ates i 2)

1. Criteria voor toelating

N Vraag & Antwoord
Stel hier uw vragen en bekijk alle vragen en antwoorden Tender ZIP-export

Tender opties

PROCEDURE: Kwalificatiesysteem
Bekik alles

e

{o ]

Tender documenten

Behorend bij deze tende

Let op: Deze documenten zijn bijlagen, u dient op ’start’ te klikken om een inschrijving te
kunnen doen!

Kwalificaties

=

Bekijk de kwalificaties voor welke u zich via deze tender kunt aanmelden

I Collega toevoegen / Collega overzicht I

U kunt uw bedrijf verwijderen als deelnemer aan deze tender. Verwijdering betekent dat u niet langer als deelnemer gekoppeld bent aan deze tender en niet langer op de hoogte zal worden gehouden over de
voortgang van deze tender

I Verwijder organisatie als deelnemer I

Stap 2: Invullen van de digitale inschrijving
Om een volledigenschrijvingte doen, dent u antwoord te geven op daagendie voor u van
toepassing zijrin de vragenlijst(en) die zijn weergegeven in hettabb®y 1 001 1 AT. O E

—_
>
m
To

Voorde Raamovereenkomst Jeugdhulpaanbieders Inkoopsamenwerking Noord Vétusvesén
vragenlijst:

1. Criteria voor Toelating



Zowel nieuwe aanbieders als bestaande aanbisden Inkoopsamenwerking Noord Veluwe dienen
deze vragenlijst in te vullen.

61598 Raamovereenkomst Jeugdhulpaanbieders Inkoopsamenwerking Noord Veluwe selectisfase

D Informatie B Invullen & indienen ( ) B

Aanmeldingen/Inschrijvingen ) Vraaq & Antwoord
Naam Status Indiening
@ Inschrijver A Naam wijzigen 28 vragen onbeantwoord | Kwalificaties niet ingevuld Status: Niet ingediend e 0O

Hieronder kunt u de vragenlijst(en) en kwalificaties invullen :

Selectiefase
Vragenlijsten
1 @ Criteria voor toelating 28 niet ingevuld 28 Vragen

Kwalificaties

Selecteer kwalificatie

De vrayen zijn gecategoriseerd vragengroegn. Tijdens het invullen van de vragen geeft het

systeem middels een percentagebalk aan in hoeverre de vragenlijst(en) zijn ing&eukehs geeft

het systeemaan ofeen vraags aangemerkt aleen KO (Knock out) vraaan de ealuatiemethode

die door deinkoper zalworden toegepast bij het beoordelen van uw stukk&e inhoud van de

vraag en de bijbehorende bijlage vindt u naast de groen/blauw gekle@@adn de tekst van de

vraag staat beschreven wat er van u verwacht wordt bij de beantwoording. U kunt tuoad op

AR OOAAC CAOAT OAO ET i COA OAT AA 1 OATEA O! &8 $A
uw beantwoording en is afhamlijk van de vraag die dodnkoopsamenwerking Noord Veluws

gesteld.

Vragenlijst

Kies vragenlijst

[criteria voor toelating il m

Criteria voor toelating

28 Vragen TR 28 niet ingevuld
Toon niet de vragen [ Tussentijds opslaan

1.3. @ Selectie-Eisen 12 vragen niet beantwoord - ]

WTZi toelating

1.3.1. @ rietingevuld Geen bijlage geiipload

Q: [inschrijver moet toegelaten zijn als instelling onder de Wet Toelating Zorginstellingen

De WTZi regelt de toelatingen, stelt regels over goed bestuur, bedrijfsvoering, veiligheid van gebouwen en bepaalt daarnaast in
welke gevallen winst uitgekeerd mag worden. Ook zijn instellingen verplicht jaarlijks verantwoording af te leggen over de
manier waarop de instelling het geld besteedt. Jeugdhulp instellingen vallen onder Inspectie Gezondheidszorg, die toeziet op
handhaving. De definitie van een jeugdhulpinstelling is vermeld in de Kwaliteitswet Zorginstellingen als volgt emschreven: het
organisatorisch verband dat strekt tot de verlening van zorg.

Een aanvraag voor toelating worden door het CIBG getoetst, de erkenning tot toelating wordt afgegeven door de minister van
VWS.

Voor meer informatie hierover zie: https://www.wtzi.nl/Toelatingen

Inschrijver dient een afschrift van de toelating als bewijs hiervan hieronder te uploaden.
Vraag & Antwoord bij: 1.3.1.
Klik hier om een vraag te stellen

Door aanbieder gekoppelde bijlagen:

&P Kies uit 'Documenten’ | I Upload van mijn PC




Koppelen van bijlagen aan vragen

Het kan voorkomen dat u een vraag dient te beantwoorden door het uploaden van een bijlage. U
kunt de bijlage koppelen door te klikken @+ EAO AbfOGPAT @& Alhdedd khki O 6
opO+ EAO A kuht@ ek Hobuinenselecteren datreeds i® | A O A 1s §efidlodd. Indien

u een document van uw harde schijf wenst te uploaden, klikt &b 1 | AA AVeAdigersT O 6
selecteert u het juiste document van uw harde schijf en klikt ©dpD A I H&tldécument wordt

aan de vraag gekoppeld.

Bewaren van antwoorden

van de desbetreffende vragengroep te klikken®p O1 AD 1T BDO1 AAT .BehaniwdoddO OI1 1 C/
kan na het opslaan worden gewist door op de pmitiek te klikken.

Kwalificaties selecteren
Naast het invullervan de vragenlijst(en), dient u ook uw kwalificatie(s) aan te geven. Dit doet u door

Z o~ .z oA 2

nu een pp-upscherm, waarin u de kwalificatie(s) kunt aangeven die voor u van toepassinBigijn.
de basisaanbesteding kunt u bij de kwalificaties aangeven aan welke deelovereenkomsten u mee
wilt doen.

Selecteer kwalificatie

Kwalificaties
¥ [ Deelzanbestedingen
r D Ambulante basis GGZ (thuis en op locatie van aanbieder)
r D Ambulante begeleiding van verstandelijlk/lichamelijk beperkte jeugd(thuis en op locatie van aanbieder)
r D Ambulante opvoedhulp (thuis en op locatie van aanbieder)
™[] Ambulante Specialistisch GGZ-behandeling (thuis en op locatie van aanbieder)
I [ Dyslexie Jeugdhulp
™ [ Gezinshuizen
™[] overige verbl (inclusief bover inclusief begeleiding en
7 [ pleegzorg




Stap 3: Inschrijving indienen
Als u alle vragen heelteantwoord, is de percentagebalk groen en laat deze 100% zien. Om

vervolgens uw digitale inschrijvirnig te dienen, dient de contactpersoon in de tender te klikken op
deknopO) T AEAT AT &

Naam Status Indiening
® Inschrijver A Naam wizigen Status: Niet ingediend Status: Niet ingediend '

Hieronder kunt u de vragenlijst(en) en kwalificaties invullen :

Selectiefase

Vragenlijsten

1@ Criteria voor toelating 100% Ingevuld 28 Vragen

Kwalificaties

Selecteer kwalificatie

v [ Deelaanbestedingen
3 Overige i (inclusief inclusief en
:] Pleegzorg

Let op: Gedurende de selectiefase kunt u indienen maar ook weer terugtrekken, zolang de offerte nog niet in behandeling is genomen door de inkoper. Als u heeft ingediend, dan worden uw antwoorden direct

zichtbaar voor de inkoper.

Q Experteer prijslijst{en) en vragenlijst(en) met antwoorden als ZIP-file

Zodra u op indienen klikt, vraagt het systeem u om deze handelinguwewachtwoord te

bevestigen, dit betreft hetzelfde wachtwoord als het wachtwoord waarmee u inlogt. U dient daarna
nogmaals o)) 1 A BeKiikeh én vervolgens wordt uw digitaiteschrijvingingediend. Onder
tabbladQ O) 1 Clklrk EZeh dadu suesvol heeft ingediend. Het systeem stuurt hiervan

tevens een notificatie per-enail. Uwingediendeinschrijvingwordt direct zichtbaar voode
Inkoopsamenwerking Noord Veluwe

De vragenlijst(en) en kwalificatie(innen alleen worden beoordeettbor de inkopende

DAOOGOEE AT O O I AA ETi b O)1 AEAT AT 86 EAAEDO CAEI EEC
Na het indienen van de digitale aanbieding wordt het derde tablidad T C A BeBchikb#ad. U ziet

hier de tijd en datum van indieningndien u onverhoopt nog een antwoord wilt aanpassemt u
de aanbieding terugtrekken middels de kn@p4 AOOCOOAEEAT &

Als u het antwoord heeft aangepast, dientlaarna weer opnieuw in te dienen.

10



3. Hoe stel ik een vraag?

Inkoopsamenwerking Noord Veluweeeft u de mogelijkheidgegeven tot het aanleveren van vragen
en opmerkingenHiervoor hebben zij d&raag & Antwoorddmodule beschikbaar gesteld.

U kunt deze module op twee manieren benaderen:

Tabblad 1 6l nformatied
De eerste mogelijkheid tot het stellen van vragen treft u in tabblad 1 Informatie, door te klikken op
06 OAAC O .11 OxI1 1T OAB

Tabblad 2 06Inmdv wlnleem® &
Indien uaanhet werk bent in het tweede tabblad Invullen en indienen, heeft u per vraag de
mogelijkheid om te klikkeno® 3 OAT AAT OOAACS

11












